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	Aanvraagformulier DSL/PIN/Alarm over IP

	Business Partner:      
	Accountmanager:      
	Contractnummer:      

	1. Bedrijfsgegevens

	Klantcode indien reeds klant
	       (1e 3 letters van bedrijfsnaam gevolgd door 1e 3 letters van vestigingsplaats)

	Bedrijfsnaam
	     

	Naam eigenaar
	                                                                                                                    
	Dhr.   FORMCHECKBOX 
    Mw.   FORMCHECKBOX 


	E-mailadres (Tech)
	      (voor technische vragen en terugkoppeling opleveringsinformatie)

	Bezoekadres
	     
	Huisnummer        
	       
	Toev. 
	     

	Postcode
	     
	Plaats 
	     

	E-mailadres (Fin)
	       (wordt gebruikt voor facturering)

	Telefoonnummer
	     

	Faxnummer
	     

	2. Factuuradres                    Alleen invullen als dit afwijkt van bedrijfsgegevens

	Ter attentie van 
	                                                                                                                    
	Dhr.   FORMCHECKBOX 
    Mw.   FORMCHECKBOX 


	E-mailadres 
	       (wordt gebruikt voor facturering)

	Factuuradres
	     
	Huisnummer        
	       
	Toev. 
	     

	Postbus
	     
	
	
	
	

	Postcode
	     
	Plaats 
	

	Telefoonnummer
	     

	Faxnummer
	                                                                          
	E-mail
	     

	3. Aansluitadres                  Alleen invullen als dit afwijkt van bedrijfsgegevens

	Contactpersoon
	                                                                                                                    
	Dhr.   FORMCHECKBOX 
    Mw.   FORMCHECKBOX 


	Aansluitadres
	     
	Huisnummer        
	       
	Toev. 
	     

	Postcode
	     
	Plaats 
	

	Faxnummer
	                                                                          
	E-mail
	     

	4. Automatische incasso (verplicht)

	Naam bank
	     

	Rekeningnummer
	     

	Tenaamstelling
	     

	Plaats
	     

	5. ADSL verbinding                                       

	 FORMCHECKBOX 
  Ja, ik wil in de nabije toekomst wellicht ook gaan pinnen over de hieronder te bestellen DSL verbinding.

	De hieronder aangevraagde ADSL verbinding zal worden gebruikt als fail-over verbinding op een locatie waar reeds de PrioNet verbinding met orderID       is aangesloten.

	Naam
	Snelheid
	1:40
	1:20
	1:10
	1:4
	1:1

	ADSL Super S
	256/256   
	-
	€   66,74    FORMCHECKBOX 

	€  79,04   FORMCHECKBOX 

	€ 113,27   FORMCHECKBOX 

	€ 165,00   FORMCHECKBOX 


	ADSL XXS
	512/256   
	-
	€   71,73    FORMCHECKBOX 

	€  86,73   FORMCHECKBOX 

	€ 127,30   FORMCHECKBOX 

	€ 190,19   FORMCHECKBOX 


	ADSL XS
	512/512  
	-
	€   76,06    FORMCHECKBOX 

	€  93,51   FORMCHECKBOX 

	€ 140,55   FORMCHECKBOX 

	€ 214,43   FORMCHECKBOX 


	ADSL S
	1024/512  
	€ 24,50   FORMCHECKBOX 

	€   81,44    FORMCHECKBOX 

	€101,01   FORMCHECKBOX 

	€ 154,56   FORMCHECKBOX 

	€ 239,61   FORMCHECKBOX 


	ADSL Basic
	2048/512  
	€ 27,50   FORMCHECKBOX 

	€ 102,12    FORMCHECKBOX 

	€132,12   FORMCHECKBOX 

	€ 211,55   FORMCHECKBOX 

	€ 341,73   FORMCHECKBOX 


	ADSL XL
	4096/1024   
	€ 33,60   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	ADSL XXL
	8000/1024   
	€ 39,95   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	ADSL 2+L
	12.000/1024   
	€ 44,30   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	ADSL 2+XL
	16.000/1024  
	€ 55,30   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	ADSL 2+XXL
	20.000/1024   
	€ 65,00   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	ADSL Custom
	24.000/1024   
	€ 68,00   FORMCHECKBOX 

	
	
	
	

	5a. Contractsduur ADSL
	 FORMCHECKBOX 
 Standaard contractsduur                FORMCHECKBOX 
 2 jaar               

	5b. SLA ADSL   (Eenmalige kosten/wijzigingen SLA € 50,00)   

	
	 FORMCHECKBOX 
 Office Hours €19,00 p. mnd           FORMCHECKBOX 
  Extended Hours € 39,00 p.mnd

	

	6. SDSL Verbinding     (SDSL verbindingen worden standaard zonder WCD (wandcontactdoos) opgeleverd)

	Aansluittype:

	NLS type 1 zonder testen en labelen  € 250,00      FORMCHECKBOX 
                      
	NLS type 1 met testen en labelen €  350,00    FORMCHECKBOX 
   

	NLS type 2      met testen en labelen  € 550,00      FORMCHECKBOX 
                                       
	NLS type 3 met testen en labelen  €  600,00   FORMCHECKBOX 


	Wandcontactdoos*                                €   48,00     FORMCHECKBOX 
  (* niet in combinatie NLS 1 zonder testen en labelen beschikbaar)


	De hieronder aangevraagde SDSL verbinding zal worden gebruikt als fail-over verbinding op een locatie waar reeds de PrioNet verbinding met orderID      is aangesloten.

	Naam
	Snelheid
	1:20
	1:10
	1:4
	1:1

	SDSL XS
	256/256  
	€118,20   FORMCHECKBOX 

	€ 121,83   FORMCHECKBOX 

	€ 155,30   FORMCHECKBOX 

	€ 169,43   FORMCHECKBOX 


	SDSL S
	512/512   
	€123,47   FORMCHECKBOX 

	€ 138,47   FORMCHECKBOX 

	€ 184,82   FORMCHECKBOX 

	€ 241,16   FORMCHECKBOX 


	SDSL M
	1024/1024   
	€143,18   FORMCHECKBOX 

	€ 168,12   FORMCHECKBOX 

	€ 240,15   FORMCHECKBOX 

	€ 292,89   FORMCHECKBOX 


	SDSL L
	1536/1536   
	€155,55   FORMCHECKBOX 

	€ 169,05   FORMCHECKBOX 

	€ 270,95   FORMCHECKBOX 

	€ 326,16   FORMCHECKBOX 


	SDSL XL
	2048/2048  
	€184,04   FORMCHECKBOX 

	€ 229,23   FORMCHECKBOX 

	€ 353,07   FORMCHECKBOX 

	€ 440,19   FORMCHECKBOX 


	SDSL XXL
	2304/2304  
	€194,04   FORMCHECKBOX 

	€ 244,62   FORMCHECKBOX 

	€ 380,96   FORMCHECKBOX 

	€ 468,08   FORMCHECKBOX 


	SDSL Custom
	
	
	
	
	

	6a. Contractsduur SDSL
	 FORMCHECKBOX 
 standaard contractsduur                                              FORMCHECKBOX 
 2 jaar

	6b. SLA SDSL   (Eenmalige kosten/wijzigingen SLA € 50,00)   

	
	 FORMCHECKBOX 
 Office Hours €19,00 p. mnd           FORMCHECKBOX 
  Extended Hours € 39,00 p.mnd

	

	7. VDSL Verbinding (voor VDSL verbindingen geldt een set-up fee van €49,- per verbinding)

	VDSL    FORMCHECKBOX 
  € 79,00 per maand  (max.20Mbps/3Mbps )

	VDSL    FORMCHECKBOX 
  € 89,00 per maand  (max. 40Mbps/3Mbps )

	7a. Contractsduur VDSL
	 FORMCHECKBOX 
 standaard contractsduur                                            FORMCHECKBOX 
 2 jaar               

	7b. SLA VDSL           (Eenmalige kosten/wijzigingen SLA € 50,00)   

	
	 FORMCHECKBOX 
 Office Hours €19,00 p. mnd           FORMCHECKBOX 
  Extended Hours € 39,00 p.mnd

	8. Betaling

	Bij alle contracten
	 FORMCHECKBOX 

	de verbindingen voor een jaar vooruit betalen  (u ontvangt 2% korting op de maandbedragen)

	Bij 2-jarig contract
	 FORMCHECKBOX 

	de verbindingen voor twee jaar vooruit betalen (u ontvangt 4% korting op de maandbedragen)

	Bij 3-jarig contract
	 FORMCHECKBOX 
 
	de verbindingen voor drie jaar vooruit betalen  (u ontvangt 6% korting op de maandbedragen)

	

	9. De DSL aansluiting betreft:     Een nieuwe DSL aansluiting    FORMCHECKBOX 
               Een bestaande DSL aansluiting (Migratie)    FORMCHECKBOX 


	

	10. Telefoonlijn

	Welke KPN lijn dient er besteld te worden

	Geen                                              
	 FORMCHECKBOX 

	(bestaande KPN lijn gebruiken)                          
	Ga door naar vraag 10.1

	NLS  (Copper only)
	 FORMCHECKBOX 

	(New Line Service)                                            
	Ga door naar vraag 10.2

	

	10.1 DSL verbinding op een reeds bestaande telefoonlijn aansluiten:                                                                      

	Betreft dit een analoge of ISDN verbinding? (geen meervoudige lijnen)                                             
	Analoog
	 FORMCHECKBOX 

	ISDN
	 FORMCHECKBOX 

	  VoIP
	 FORMCHECKBOX 


	 Wat is het telefoonnummer waarop de ADSL aansluiting kan worden geleverd?             Tel:     
	     

	Indien u geen telefoonnummer op deze lijn heeft                                                        Line ID:
	     

	

	10.2 NLS: Breedband verbinding zonder KPN spraakabonnement op een reeds bestaand koper opleveren:   

	 U betaald  € 7,90 per maand voor gebruik van het koper ipv KPN telefonie-abonnementskosten

	Referentie telefoonnummer            (telefoonnummers dat op hetzelfde ISRA-punt zit)  

	ISRA-punt       

	11. Pinnen over IP   (Setup-kosten  € 49,00 eenmalig voor het geschikt maken van de verbinding)

	Voor PrioNet PIN over IP levert PrioNet de dataverbinding en router.  PIN ondersteuning bij uw  bank dient u zelf te verzorgen.  U kunt op het hiervoor bestemde formulier PIN terminals aanvragen. De PIN dienst kan achteraf worden toegevoegd op de meeste bestaande PrioNet verbinding. U kunt contact met ons opnemen over de mogelijkheden van uw bestaande PrioNet verbindingen.  Wij wijzen u erop dat de werking van de PIN dienst afhankelijk is van het overige gebruik op de verbinding. PIN verkeer kan mogelijk hinder ondervinden van door uzelf veroorzaakte (over)belasting van de verbinding in de upstream richting. De eventuele hinder van uw PIN verkeer door dergelijke overbelasting kan worden voorkomen door waar mogelijk een DSL verbinding met een hogere upstreamsnelheid te gebruiken, de belasting van de lijn te beperken tijdens het pinnen of een aparte DSL verbinding voor pinnen te reserveren. Meer informatie en de voorwaarden voor deze dienst kunt u vinden in de bijlage Productbeschrijving PIN over IP. PIN over IP mag alleen gebruikt worden in een oplossing waarbij de PIN terminal is aangesloten op een privaat netwerk dat door de modem of router door middel van NAT is aangesloten op een PrioNet DSL verbinding. De NAT koppeling wordt gebruikt om de PIN terminal af te schermen van het internet. 

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil voor € 9,95 per maand een PIN over IP abonnement (2 jarig contact ) bij de hierboven bestelde DSL verbinding.

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil voor € 9,95 per maand een PIN over IP abonnement (2 jarig contact ) op mijn reeds bestaande PrioNet DSL verbinding met order ID      

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil de kosten voor de PIN over IP dienst  per jaar vooruitbetalen

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil de kosten voor de PIN over IP dienst voor 2 jaar vooruitbetalen


	12. Alarm over IP  (Setup-kosten  € 49,00 eenmalig voor het geschikt maken van de verbinding)

	Voor PrioNet alarm over IP levert PrioNet slechts de dataverbinding en router.  Overige zaken  zoals aanschaf en aansluiting van de IP alarmapparatuur, back-up, noodstroomvoorziening enzovoort dient u zelf met uw erkende alarmleverancier te regelen. U kunt PrioNet verzoeken een van haar alarmpartners contact met u te laten nemen.  De Alarm over IP dienst kan achteraf worden toegevoegd op de meeste bestaande PrioNet verbinding. U kunt contact met ons opnemen over de mogelijkheden van uw bestaande PrioNet verbindingen.  Wij wijzen u erop dat de werking van de Alarm over IP dienst afhankelijk is van het overige gebruik op de verbinding. Alarmverkeer kan mogelijk hinder ondervinden van door uzelf veroorzaakte (over)belasting van de verbinding in de upstream richting. De eventuele hinder van uw Alarmverkeer  door dergelijke overbelasting kan worden voorkomen door waar mogelijk een DSL verbinding met een hogere upstreamsnelheid te gebruiken en  de belasting van de lijn te beperken of door een aparte DSL verbinding voor Alarm over IP te reserveren. Voor meer informatie en de voorwaarden voor deze dienst kunt u contact met ons opnemen. 

	

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil voor € 9,95 per maand een Alarm over IP abonnement (2 jarig contact ) bij de hierboven bestelde DSL verbinding.

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil voor € 9,95 per maand een Alarm over IP abonnement (2 jarig contact ) op mijn reeds bestaande PrioNet DSL verbinding met order ID      

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil de kosten voor de Alarm over IP dienst per jaar vooruitbetalen

	 FORMCHECKBOX 
  ja, ik wil de kosten voor de Alarm over IP dienst voor 2 jaar vooruitbetalen

	

	13. Losse IP-adressen  op basis van DHCP 

	Standaard ontvangt u het eerste IP adres op basis van DHCP gratis bij uw verbinding. 

De eenmalige kosten voor het aanvragen van extra IP-adressen op basis van DHCP bedragen  € 35,00 per IP-adres.

Uitbreiding tot maximaal 4 IP-adressen.

	2 x IP-adres (€ 2,50 per maand   FORMCHECKBOX 
            3x IP- adres (€ 5,00 per maand)   FORMCHECKBOX 
                   4x IP- adres (€ 7,50 per maand)   FORMCHECKBOX 


	

	14. Subnet

	De eenmalige kosten voor het direct aanvragen van een subnet bedragen € 200,00. 

Voor een Subnet aanvraag achteraf wordt € 300,00 in rekening gebracht.

	Subnet     8 IP-adressen (€ 10,00 per maand)    FORMCHECKBOX 
                                            Subnet 16 IP-adressen (€ 15,00 per maand)   FORMCHECKBOX 


	Subnet   32 IP-adressen (€ 20,00 per maand)    FORMCHECKBOX 


	

	15. Lijnconfiguratie

	RFC1483 / DHCP  FORMCHECKBOX 
                      PPPoA  (te gebruiken bij lijnmigraties   FORMCHECKBOX 


	In geval van PPPoA (Lijnmigratie) hebben wij de volgende gegevens nodig:

	Uw  huidige inlognaam              
	     

	Uw  huidige wachtwoord           
	     

	

	16. Wensdatum ADSL aansluiting. (vul asap in voor zo snel mogelijke oplevering)

	Wensdatum        ( min. 10 dagen in de toekomst. Als nog telefoonlijn moet worden aangevraagd min. 25 dagen in  toekomst )

	


	17. Hardware: Tenzij anders vermeld wordt hardware met  basisconfiguratie geleverd. 
                            Er worden handelings- en verzendkosten in rekening gebracht.

	ADSL Modem/routers: 

	Bij NLS aanvraag en bij migratie van VoIP vermeld hier gewenst routertype          (lijntype is pas bij levering bekend)                 

	 Routertype                                       Analoog 
	ISDN  

	Draytek V120-Analoog
	€   75,00
	 FORMCHECKBOX 

	n.v.t
	1x LAN, ADSL bridging (MPoA of PPPoA=> PPPoE)

	Draytek V2710
	€ 146,50
	 FORMCHECKBOX 
   
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 2x simultane VPN

	Draytek V2710 Wireless
	€178,00  
	 FORMCHECKBOX 
   
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 2x simultane VPN

	Draytek V2820
	€225,00  
	 FORMCHECKBOX 
  
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 32 x VPN, firewall, 2e WAN (loadbalancing/ fail-over), USB poort

	Draytek V2820 Wireless
	€267,50  
	 FORMCHECKBOX 
   
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 32 x VPN  firewall, 2e WAN (loadbalancing/ fail-over), USB poort

	SDSL Modem/routers
	
	
	
	

	Draytek V3100 SDSL 2,3
	€ 267,50
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 32 x VPN met firewall en USB poort, 19 inch Rack Mountable

	VDSL Modem/router
	
	
	
	

	Type       
	€        
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Omschrijving      

	ISDN Gateways (exclusief configuratie)

	AVM 7170 Wireless
	€215,00  
	 FORMCHECKBOX 
  
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 1x ADSL/Tel, firewall, 3x analoge VoIP poort, 
1x SO-bus (voor ISDN toestel of centrale), USB poort

	AVM 7270 Wireless+DECT
	€267,50  
	 FORMCHECKBOX 
  
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, 1x ADSL/Tel ,5x DECT, 2x analoge VoIP poort, 
1x SO-bus (voor ISDN toestel of centrale), USB poort

	AVM VoIP Gateway
	€545,00
	n.v.t
	 FORMCHECKBOX 

	4x LAN, ADSL, ISDN, VoIP, 4x SO-bus (voor ISDN toestel of centrale)

	Analoge Gateways (exclusief configuratie)

	 Linksys 2101
	€   95,00  
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	1 poorts, 2 VoIP poorten, T38 Fax,

	Overige apparatuur
	
	
	
	

	Splitterpakket
	€  12,50
	 FORMCHECKBOX 
   
	 FORMCHECKBOX 

	

	Andere hardware
	€        
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Omschrijving      

	

	18. Afleveradres hardware 
(Alleen invullen als u geen gebruik maakt van onze monteur en dit adres afwijkt van het aansluitadres)

	Ter attentie van
	                                                                                                                    
	Dhr.   FORMCHECKBOX 
    Mw.   FORMCHECKBOX 


	E-mailadres 
	     

	Adres
	
	Huisnummer  
	               
	Toev.

	Postcode
	
	Plaats
	

	Telefoonnummer

	Faxnummer
	                                                           
	E-mail   
	     

	

	19. Installatie

	LET OP! 

Aanvraag voor PIN terminal dient op apart hiervoor bestemd formulier te worden aangevraagd. PrioNet verzorgt alleen de installatie van de door haar geleverde apparatuur. Installatie vindt plaats op basis van nacalculatie. De kosten voor een netwerk- en/of telefonie-engineer bedragen € 95,00 per uur. Daarnaast geldt een reiskostenvergoeding van 60 cent per kilometer binnen NL en reis- en verblijfkosten buiten NL op basis van nacalculatie. Een dag bestaat uit 8 arbeidsuren en een dagdeel bestaat uit 4 arbeidsuren. De aan te sluiten computers moeten minimaal voorzien zijn van besturingsprogramma Windows 2000 of hoger en voorzien zijn van de juiste updates. PrioNet b.v. is niet verantwoordelijk voor diensten en installaties door derden. Gebruikte materialen worden in rekening gebracht op basis van nacalculatie. De hierboven vermelde tarieven gelden op werkdagen tussen 9.00 uur en 17.00. Op werkdagen tussen 17:00 uur – 22:00 uur geldt een tarief van 150%. Op werkdagen en in het weekend tussen 22:00 uur – 9:00 uur en op zon- en feestdagen geldt een tarief van 300%. Op reguliere zaterdagen tussen 9:00 uur en 17:00 uur geldt een tarief van 200%.

	Installatie door monteur    
	 FORMCHECKBOX 

	€ 95,- per uur voor werkzaamheden en/of reistijd

	Doe-het-zelf-pakket           
	 FORMCHECKBOX 

	U betaalt alleen de hardware en handelings- en verzendkosten

	DSL Only                           
	 FORMCHECKBOX 

	Geen extra kosten. U ontvangt geen hardware en geen splitter

	

	20. Opmerkingen

	     
     
     


	21. Acceptatie van de overeenkomst(en) en automatische incasso

	Deze overeenkomst wordt aangegaan voor de standaardduur van 3 jaar, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders overeengekomen. De overeenkomst wordt daarna steeds automatisch met een zelfde duur verlengd, tenzij de overeenkomst uiterlijk 3 maanden voor het einde van de dan lopende periode schriftelijk middels het hiervoor bestemde opzeggingsformulier wordt opgezegd. De overeenkomst kan niet tussentijds worden beëindigd. Op deze overeenkomst zijn de  Algemene Voorwaarden Algemene Voorwaarden van PrioNet van toepassing. De abonnementsgelden worden na per overeengekomen periode vooraf gefactureerd en geïncasseerd. Voor eenmalige kosten kan PrioNet een voorschot of de gehele som vooraf in rekening brengen,  waarbij pas een aanvang met de werkzaamheden zal worden gemaakt nadat genoemde som op de rekening van PrioNet is ontvangen. Facturatie vindt maandelijks per e-mail plaats. PrioNet is gerechtigd de tarieven voor de diensten jaarlijks per  ingangsdatum contract aan te passen. Doorvoering van deaanpassing kan om administratief/technische redenen op een andere datum plaatsvinden. Tijd van supportabonnementen is niet en op geen enkele wijze overdraagbaar en komt aan het einde van de kalendermaand te vervallen. Voor afwijkende facturatie worden kosten in rekening gebracht. Ondergetekende verklaart zich akkoord met bovenstaande en de  en machtigt PrioNet BV hierbij, tot wederopzegging, om voor de bestelde producten en diensten de bijbehorende bedragen inclusief BTW automatisch van opgegeven rekening af te schrijven. Incassant stelt de ondergetekende tenminste 4 dagen van tevoren op de hoogte van de afschrijving. De terugboekingtermijn voor de geïncasseerde bedraagt  5 dagen. Alle vermelde bedragen zijn in Euro's en exclusief BTW.

	Bijgevoegde bijlagen:                                                      Algemene Leveringsvoorwaarden   FORMCHECKBOX 
                 Aanvraag hardware  FORMCHECKBOX 
           

	Naam en voorletters:      

	Handtekening

          


	Plaats:       

	

	Datum:      

	


Paraaf afnemer                               PrioNet B.V.  Administratie: Lijnbaan 30,  4461 HK Goes
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